
ระบบควบคุมภายใน การบริหารความเส่ียง และ
การใช้ข้อมูลอเิลก็ทรอนิกส์ เช่ือมโยงกบั AI

บุญชาย ชุมแสงหิรัญ



กรอบกฎหมายและเจตนารมณ์

• กฎกระทรวงการด าเนินงานและการก ากับดแูล สหกรณ์
ออมทรัพย ์และสหกรณเ์ครดติยูเน่ียน 2564

• การรายงานข้อมูลทางการเงนิและการใช้ระบบ MIS ของ
ศูนยว์เิคราะหแ์ละตดิตามสถานการณท์างการเงนิสหกรณ์

• เป้าหมาย: ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ใช้ข้อมูลจริง และ
สนับสนุนสหกรณ์ดจิทิลั
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General control
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Application control
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AI กบัการควบคุมภายใน
• AI ตรวจจับความผดิปกตทิางบัญชี

(Anomaly / Fraud Detection)

• ระบบอนุมตัอิตัโนมตัิ
(AI Workflow & Log Audit)

• Generative AI วิเคราะหค์วามครบถ้วนของ
หลักฐาน

• OCR + NLP ตรวจสอบเอกสารการเงนิอตัโนมัติ
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AI Workflow
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Generative AI คือ ปัญญาประดิษฐ์ประเภทหนึ่งท่ีสามารถสรา้ง
เนือ้หาใหม ่ๆ เช่น ขอ้ความ รูปภาพ เพลง วิดีโอ และโคด้ โดยเรยีนรูจ้าก
ขอ้มลูจ านวนมหาศาลท่ีปอ้นเขา้ไป แทนท่ีจะวิเคราะหข์อ้มลูท่ีมีอยู่

Generative AI จะใชรู้ปแบบท่ีเรยีนรูม้าสรา้งสรรคผ์ลงานใหม่

AI Workflow คอื กระบวนการทีใ่ช้ปัญญาประดษิฐ ์(AI) เข้ามาท าให้
ขั้นตอนการท างานเป็นแบบอัตโนมัติ เพือ่เพิม่ประสทิธิภาพ 

AI สามารถเรียนรู้ วเิคราะห ์และตัดสนิใจเพือ่ท างานต่างๆ แทนมนุษย์ ซึง่
แตกต่างจากระบบอัตโนมัตแิบบเดมิทีท่ าตามค าส่ังทีก่ าหนดไว้ล่วงหน้าเท่าน้ัน
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Natural Language Processing (NLP) is the ability of a 
computer/software/application to be able to detect and understand human 
language through speech and text, just the way we humans can.

What NLP techniques are used in this 
process?
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การบริหารความเส่ียงเชิงข้อมูล
(Data-driven Risk Management)

• ระบุและประเมนิความเส่ียงโดยใช้ข้อมูลจริง

• Machine Learning วเิคราะห์แนวโน้มลูกหนีผ้ดินัด

• Predictive Analytics พยากรณ์สภาพคล่อง

• Text Mining วเิคราะห์ข้อร้องเรียนหรือข่าวสหกรณ์
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การสร้าง Risk Heat Map ด้วย AI

• ก าหนดคะแนนความเส่ียง
(Impact x Likelihood)

• AI วเิคราะห์ความเช่ือมโยงของข้อมูลหลายมติิ

• Dashboard เพ่ือให้กรรมการตัดสินใจได้เร็วขึน้
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การรายงานข้อมูลและระบบอเิลก็ทรอนิกส์

• ใช้ e-Coop / e-Audit / e-Filing 
ส าหรับส่งรายงาน

• AI สรุปงบการเงนิและแนวโน้มอตัโนมตัิ

• Dashboard แสดงภาพรวมการเงนิ ความเส่ียง และ
การลงทุน

• บันทกึ Digital Signature และ Audit Trail
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สรุป
• AI คือเคร่ืองมือเสริมระบบควบคุมภายใน ไม่ใช่ส่ิงแทนคน

• เพิม่ความเร็ว ความแม่นย า และความโปร่งใสในการบริหาร
• เสริมศักยภาพสหกรณ์ให้สู่มาตรฐานสากล

• ต้องยดึหลัก AI Ethics
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อ้างองิ
• https://iconext.co.th/th/2024/10/15/ai-ocr-

transforming-document-processing/
• https://cplusglobal.wordpress.com/2015/04/23/i

t-general-controls-review/
• https://visai.ai/th/blogs/8/fraud-detection
• https://www.intersystems.com/about-us/trust-

and-responsibility-with-ai/
• https://www.comet.com/site/blog/nlp-

techniques-used-for-compliance-checks/
• https://verityai.co/blog/oecd-ai-principles-global-

implementation-guide
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